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Tnie|tlzielrizimo |2 eanniozle)nie i OBBERDIENZA CIVILE
L'ACQUA o Campagna di

NON S| VENDE Jg' s, obbedienza

fuori l'acqua dal mercato civile RipUbb"CizzaZione
|LIGIIIFI31Iﬁi dall'acqua i de| serv|z|o |dr|co

""”’""‘““‘”‘Wf | N APPLICAZIONE [ R
| Referendum Nazionale | del 2° quesito J APPLICAZIONE del
2 quesiti referendario 1° quesito
12 e 13 giugno 2011

Raccolta 56% votanti — 27 milioni B Mln
Firme

3 quesiti f' : msmmu
) X

referendario

CABF G 0N DSREDNENTA CIVIE

2010

1,4 milioni
raccolte X3

Fuori 'acqua dal
mercato

Fuor| | proﬂttl

-ro ogé-dike ed;
Prop 5 ”“dallacqua |

iniziativa popolare
(2006 -2007)
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Deafarancus 12=15/08/2011
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IEZ2i=Determinazionerdella tarifia del servizioridrico
210 base all'ladeguata remunerazione del c _apltale -
IIVESHILG r\.)roymorw r)flr/JrJI:‘ CIJ floraflz]

L2sity
inltee)s

o -J-' "

.\_-.,

= Elettorl aYSANYS856
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,.-.;1 otantl 26.880.782  57.05%

e — .__u-_ —
-_—d'_L._‘_.,-— =

= 17017 SI. 75609701 54.35%

Votir NO 1.102.871 2,07%

" —

PRIMA CONCLUSIONE: La maggioranza € dalla nostra parte

Fonte: Ministero dell’Interno



MAICOSADICEVASIIRSECONDO QU Mlﬂ
orte Costituzionale - o
Senterizz N2 28 1 (GJJJ-Z&Q 2011 — RISPETTATU
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EFERENDARIO?

=

4. — ...la richiesta referanidarz nvasta il cormmia) _I, checosidispene: Sld Ld fifel costitfises |
corrispettivo dal sepvizio idrico intaraio d & izt ale
conto della ¢u ,l}r' 'dElla risersa |dr|ca erdel’ servizior fiernite, delle
opeare 2 dagl] ,]J_:g amentitnecessari, delllentita deil costi di gestione
delle  opere, el ol'adeguatezza deIIa remunerazione del capitale
JIVESHLOFE J-J Costil di gestione delle aree di salvaguardia, nonche di
Lnz cjue qsé‘rfte ider costi dil funzionamento dell’Autorita d’ambito, in
_—I_F_lO_.Jf ECHe Sia assicurata la copertura integrale dei costi di

Tvest mento e difesercizio secondo il prlnC|p|o del recupero dei costi e

___;-._.

—_secoﬁHU ' PRRCIPIO "chi inquina paga”.

_ Tutte le quote della tariffa del servizio idrico integrato hanno natura
dii corrispettivo». In particolare, il quesito e diretto ad ottenere
'abregazione referendaria della seguente parte della norma:
«dell’'adeguatezza della remunerazione del capitale investito»

Fonte: Sentenza n°® 26/2011 Corte Costituzionale



ESTEe referendum
ELIEteR BIPresidente della'Repubblica pubblicato in, GaZzElid,

Urricizilz de“i"f@i%i@ﬂ, Gy»

— . aw — —

——

clel] larticolo 154 (Tariffa del servizio idricol integrato) &
egislativo. 31 aprile. 2006, n. 152, recante
“Norrnie ]m materia  ambientale», limitatamente alla seguente

parte; _J;é\deguatezza della remunerazione del capitale
JJ’J\/':'SJ , &' zlDfgefz]te)

o
‘- -
-r-.,-

'.__'-

i cemma 1
cla] cla2erate)

— il .-_

_.-—' —

aHFB'Qazmne di cui al comma 1 ha effetto a decorrere dal
—- Agiomo successivo- a quello della pubblicazione del presente
~ decreto nella Gazzetta Ufficiale della Repubblica italiana.

fatto obbligo a chiunque spetti di osservarlo e di farlo
oSservare.

Fonte: Decreto Presidente della Repubblica 18 luglio 2011, n°® 116 HISPETTATI]
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@ Costutuzionale N226/2011

ElIssibilite del 2SS UESILOME Mo

ilievo seco _,A:.---,. quesito sarebbe inammissibile per

rilevanza” economica del servizio e la coertura del
"_ 325 del 2010), non gia la remunerazione del capitale...

o
.I'.

'--_.Z'

ninazione del riferimento al criterio della «adeguatezza della
. del capitale |nvest|to>> si_persegue, chiaramente, la

Er normatlva residua, immediatamente applicabile... non presenta

= eIement| di contraddittorieta, persistendo la nozione di tariffa come

corrispettivo, determinata in modo tale da assicurare «la copertura

integrale dei costi di investimento e di esercizio secondo il principio del
recupero dei costi e secondo il principio “chi inquina paga”».”

SECONDA CONCLUSIONE:....la Corte Costituzionale e dalla nostra parte



Vo] dallaMparte dellé'tégione &l
Ia ' 'a11a-|3g@59 torte el

1.8 mrnglO afizz) cdei ciitziclip] = clz)llzpanlos
peree ._;.f |

. Lzl Forc_q__ stltu2|onale e dalla nostra parte

‘:gestore ha dato seguito all‘esito

CAMPAGNA DI OBBEDIENZA CIVILE

Fonte: Forum Italiano dei Movimenti per I’Acqua
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IN COSA CONSISTR=:
rel rjcsjlr“olrjr'- SrtaiiiENaCHEEIanca@ IPONERLE
ci cosio dell remunerazmne del capitale |nvest|to

—4
!:‘

EBIETTIOL
co1r_1v_9te ie milioni di cittadini-utenti nel ricalcolo della
Sooprie bolletta idrica per spingere i gestori ad
obbedire” all’esito referendario

p—

STRUMENTO:
sportelli presenti nel territorio di supporto tecnico e
legale agli utenti/cittadini

"Mlll

RISPETTATI]

Fonte: Forum Italiano dei Movimenti per |’ACC|U3 CAMPAGNA D O3BEDIENZA CVLE
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B 1| nostro ogeelillerEimna), 2 Sttt b oz

NenEamentall

braccio comunicazione:

: -* ‘braccio territoriale:
e sportelli, contatti
~, con associazioni, etc..

supporto legale: DMIU ;
gruppo giuridico nazionale come sostegno
a legali territoriali

RISPETTATI]
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/ | N ." -
eos e la remunerazionie del capitale

T. f\}*_jn-“ REALE MEDIA (TRM) calcolata
seconrlc 1I metodo normalizzato (DM 1/8/96) =

(“O\'-' OPERATIVI +

<A \a DRTAMENTI +

JREMUNERAZIONE CAP. INV.
(7% del capitale investito)

La remunerazione del capitale investito € quindi una componente bMln
che si aggiunge alla copertura dei costi e degli investimenti

RISPETTATI]

CAPAGHA DI BBBEDIENZA CIVLE
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ypve viené stapitalaiTRME

iedla e | Costl delle sue componenti
ngono stabilite dai “Piani d’Ambito”

& Cos'e un Piano d’ambito

-

- il di Cumento fondamentale su cui viene impostata
ﬁj la gestione del SII (Servizio idrico integrato)

= Chi stila il piano d’ambito

E” predisposto dalla Segreteria Tecnico Operativa
dell’ATO (Ambito Territoriale Ottimale) DM"]

e approvato dalla Conferenza dei Sindaci
dei Comuni che ricadono nell’ATO RISPETTAII]

CAPAGHA DI BBBEDIENZA CIVLE
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sIEISIGalcola [aroasdilRemuneras

jone

ENGETENIEIRIEN O G AMBIONISEIUENIEabINPERIIZ01 1)

RNErfiaNeale media)
REIIEaZIene del Capitale
Volurs] rocglrf—‘ tturatl (mc)

Calcolaire _J-'"‘ c uente rapporto:

pREmnerazone del Capitale/Volumi totali fatturati = remunerazione/mc

S(GOSterdElla remunerazione per ogni mc)”

e

~Calcolareiliseguente rapporto:

- “Costo remunerazione per ogni mc/trm =% di incidenza della
remunerazione sulla TRM"
Questa sara la % da applicare per la riduzione della tariffa

Da un monitoraggio effettuato sugli Ato che applicano il metodo DMln
normalizzato il valore della Remunerazione del Cap. Inv. Incide
per circa il 13% del valore totale della tariffa (N°41) RISPETTATI]

CAPAGHA DI BBBEDIENZA CIVLE
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Corne orefainlizzzare lehezlrnpzig)riz

Cuntattar@ L CEN ENE 5506 a2 0MPCHENPOSSOMNOT Ol
"'(sportelli, velontari, diffusione, etc...)
C onucci i€ eventuali  “gruppi di interesse”
Sseeiazionit  dii  consumatori, di inquilini, di
form rC|ant| diocesi, etc...)
=+ COs SEostrlire una rete d| sportelli territoriali con orari
ﬁ apertura e contatti fissi

~ & Stampare | moduli predisposti a livello nazionale e/o

~ predisporne altri “ad hoc” a livello locale
e Contattare uno o piu legali per eventuali ricorsi

"Mlll

Naturalmente... diffusione! R.spmm

CAPAGHA DI BBBEDIENZA CIVLE
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L2 ziZion] ceIIaJaLampagn‘a'

AN H '//

AZBNENISHEUZIONale
IRVieRalIFAAYION (Autoritar dif Ambite Tierritoriale Ottimale)
= af relaif Sindaci della diffida ad applicare con
Lempes a \/esito del referendum.

f\-/Jr € ‘legale
;ﬁm‘dl eventuali ricorsi per la mancata applicazione
= deﬂ e5|to referendario. Attualmente in fase di studio

Azione “dal basso”

Diffusione capillare della pratica del ricalcolo della tariffa
idrica, con richiesta di rimborso della quota di DMI“
remunerazione per le fatture emesse dopo il 21 luglio e
pagamento ridotto delle successive RISPETTATI]

CAPAGHA DI BBBEDIENZA CIVLE




CAMPAGNA DI OBBEDIENZA GIVILE Mo

a3 e TTISEare i) AL )
[ziZloria czll zisse

Per ogul Ltell te sildovra:

F:

IBREVOCEANE | 9m|C|I|aZ|one bancaria della bolletta dell'acqua.

==

— i -
-

Jrioltrely v--1| reclamo/dichiarazione con richiesta di rimborso
= lf;é LE *gestore per la quota relativa alla remunerazione del
capii 3lerihvestito delle bollette pagate dopo il 21 luglio

- 3_: Pro_vv_edere al pagamento ridotto della bolletta sottraendo la
percentuale di incidenza di remunerazione del capitale - La T e
percentuale applicata in ogni Comune € indicata sul sito nazionale " &
0 puo essere richiesta contattando i referenti territoriali
(www.acquabenecomune.org; www.obbedienzacivile.it) DMI“

RISPETTATI]

CAMPAGNA DI DBBED(ENZA CIVILE
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[ Dass _per ELEIENIIRCULON G 2clz)
o I tteriza coridorslirlizlle

OIIEUETENEl i amministratore dil presentare’ Il reclamor e di
GuUVETE ‘I "i_caIcoIo della; bolletta condominiale, nella tutela
oEIILET _ 2 Collettivo) dell condominio.

C
-

N EIRGEE O In cui I'amministratore non si attivi, far inserire
ellore dine del giorno della successiva assemblea (o chiederne

-_‘.;.,t ﬂapposwa) II" punto “decurtazione della quota di
—-f-:‘r'emunerazmne del capitale investito dalla tariffa del servizio
“idrico e richiesta di rimborso per le relative quote pagate dopo

11121 luglio 2011”.

3. Ottenere il pronunciamento a maggioranza dell'assemblea

condominiale UMIU

4, Contattare il comitato/sportello territoriale per comunicare
I'esito HISPETTATI]

CAMPAGNA DI DBBED(ENZA CIVILE
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Un esemglod) riczlicdlodsllz) bollsie)

. — . - - o) A0
'Grci‘crhnc.-i .,O

H cenc le dir Incidenza della remunerazione 2012:
20, \atldl Modena)

Jollecc;h- dlcembre 2011 — 29 febbraio 2012
C LQ_EJG __._|_vo devuto per servizio idrico = 120 euro

;fl_i’TETuzlo_ne per il mese di competenza del 2011 (40 €):
40°€ X-18,60% = 7,44

Riduzione per | due mesi di competenza del 2012 (80 €):
80 € X 20,18% = 16,14

Riduzione totale: 7,44 + 16,14 = 23,58

"Mlll

Quota da pagare: euro 120,00 — euro 23,58 = 96,42

RISPETTATI]
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CAMPAGNA DI 0BBEDIENZA CIVILE
QUEIchEN IO glurldlca.,_g-"

non V|ene certlflcata-l eventuale infondatezza del
0 non pagare la fattura
ola quota che ritiene legittima

"Mlll

RISPETTATI]

CAMPAGHA DI REDIEKEA CIVLE

U .c.c = C

denza Si € piu volte espressa contro l'interruzione
rICO

-

> che il gestore, avendo risposto negativamente al
mo) nt| il recupero del credito (e escluso il ricorso ad
—Equ uitalia poiché le fatture idriche non hanno natura di tributo)

= .___

e

puo portare il contenzioso davanti al Giudice di Pace, in forma
-~ singola o collettiva

« Sino al pronunciamento del giudice il contenzioso rimane
aperto; in questa fase il gestore puo essere condannato per
azioni ritorsize (es. distacco), tramite pronunciamento d'urgenza

(ex art, 700 CPC) DM"]

« In caso la sentenza sia “negativa” la conseguenza sara il
pagamento della quota oggetto di contestazione piu interessi mspmm

CAPAGHA DI BBBEDIENZA CIVLE




"Mlll

RISPETTATI]

CAMPAGHA DI REDIEKEA CIVLE

GAMPAGNA DI OBBEDIENZA GIVILE

Alcuni “strusganil4ear fair fronia =) cjasicrs

1.9gni singel ) Utente! abbia e conservi prova dellavvenuto ——
invio del ”:(“ MO/ DIFFIDA (raccomandata A/R). T

rn._.

2.Che 911 ortelll/comltatl mantengano un costante flusso di

mrormf' con gli utenti, in modo da seguire tutto Il
ojafcor *’o ==

T — —
T e

= v
_..-—_—-:_-.-_.-- -
’ — g
p——

3.0gni-_territorio si assicuri la collaborazione di qualche
legale, per una minima assistenza (ricorso al Giudice di Pace)

4.0gni territorio segnali tempestivamente al “nazionale” D :
I'eventuale risposta-tipo inviata dal gestore e dall’Autorita Mln
d’Ambito e ogni comportamento ritorsivo che si verifichi.
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Meteikllae) disoosizioges -

~

VEWEHECHTTINITOEUVE
ELUETEN r)- lsposte
£l
Invio rl @ aII’AATO

I_J'__l_\/JQ. amo/dlchlara2|one all’Ente gestore

—

*;L—e'tte‘ra per condomini

o -Schema calcolo % remunerazione annua
e Kit espositivo per assemblee

e Grafica per volantini e manifesti "Mlﬂ

o T varie necessita che. si presenteranno strada facendo msp[mm

CAPAGHA DI BBBEDIENZA CIVLE
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